
 

Agenda en deelcontact opdrachten: 

 

Let op! Je maakt deze in je eigen account! 

Opdracht 1A: 

Het is maandagochtend 9.10 uur, dhr Mirat Senatti, geb 15-09-1993, komt aan je balie en vraagt of je misschien 

eerdaags tijd hebt om zijn oren uit te spuiten. Hij heeft dit vaker laten doen en herkent de doofheidsklachten en het 

volle gevoel. 

 Kijk in de agenda waar je hem in kunt plannen. Neem daarbij de protocolregels in acht als je gaat plannen. 

 Plan de afspraak in. 

 Wat zet je bij de toelichting/het onderwerp? 

 Hoe vul je het deelcontact in? Let hierbij op de SOEP-regels en contactsoort. 

 

Opdracht 1B: 

Het is de dag van de afspraak van Mirat Senatti, hij komt nu om zijn oren uit te laten spuiten, jij bent de assistente 

die spreekuur doet. 

 Open zijn afspraak in de assistentespreekuur agenda. Let hierbij op welk gedeelte van de agenda ook al weer 

voor het oproepen van de patiënten staat.  

 Je hebt hem opgeroepen uit de wachtkamer en spuit zijn oren uit. Dit ging keurig volgens het boekje, hij had 

een prop in beide oren, maar rechts was wel een grotere prop dan links. Na het uitspuiten zijn de oren 

keurig schoon. Je sluit het gesprek af met de mededeling dat hij volgende keer als hij de klachten weer aan 

voelt komen uiteraard weer een afspraak mag maken. 

 Hoe ga je agenda-technisch te werk zodat je het deelcontact in kan vullen én tegelijk Mirat Senatti uit de 

agenda hebt verwerkt? 

 Hoe vul je het deelcontact in? Let hierbij op de SOEP-regels, episode en contactsoort. 

 

Opdracht 2A: 

Het is woensdagmiddag 13.45 uur, mevrouw Anema belt je met de vraag of zij één dezer dagen op het spreekuur 

mag komen met haar zoon. Ronald, geb 06-03-04. Je vraagt waar het voor is. Hij blijkt een moedervlek te hebben die 

verandert van kleur en sinds kort groeit hij ook en jeukt de plek een beetje. De plek zit op zijn buik, links van de 

navel. 

 

 Wanneer laat je Ronald komen? 

 Plan de afspraak in. 

 Wat zet je bij de toelichting/ het onderwerp? 

 Hoe vul je het deelcontact van dit telefoontje in? Let hierbij op de SOEP-regels, episode en contactsoort. 

 

 



 

 

Opdracht 2B: 

Het is de dag van de afspraak van Ronald Anema, geb 06-03-04. De huisarts roept Ronald op uit de wachtkamer 

d.m.v. zijn agenda, ziet hem in de spreekkamer en beoordeelt de naevus op de buik. Hij vindt hem inderdaad 

onrustig, verheven en donker van kleur. Er blijkt een haar op te groeien. Hij besluit dat hij de naevus weg wil halen 

en adviseert Ronald en zijn moeder een afspraak te laten maken voor een ingreepje. 

 Hoe zou de huisarts dit deelcontact invoeren?  Voer dit zelf in, alsof je de huisarts bent. Let hierbij op de 

SOEP-regels, episode en contactsoort. 

 Plan een afspraak in voor het ingreepje. 

 Hoeveel tijd plan je hiervoor? 

 Welke tijd is een handige tijd? 

 Wat zet je bij de toelichting/ het onderwerp? 

 

Opdracht 2C: 

Het is de dag van het ingreepje bij Ronald Anema, geb 06-03-04. De huisarts roept Ronald uit de wachtkamer en 

begint aan zijn ingreepje. Hierbij assisteer jij de arts. Het gaat voorspoedig en de arts hecht het wondje met 4 

hechtingen ‘Ethicon 4.0’. Deze hechtingen mogen over 10 dagen verwijderd worden. Je verbindt Ronald nog even 

netjes en loopt daarna mee naar de balie.  

NB: de huisarts vraagt, omdat hij zo ontzettend uitloopt, of jij dit deelcontact even voor hem invoert! 

 Plan de afspraak voor het verwijderen van de hechtingen in. 

 Waar plan je Ronald in? Let hierbij op welke dag/tijd/agenda. 

 Hoeveel tijd plan je hiervoor? 

 Wat zet je bij de toelichting/ het onderwerp? 

 Hoe voer je het deelcontact van de huisarts in?  

Let hierbij op de SOEP-regels, episode en contactsoort maar OOK: wat declareren we voor een ingreepje? 

Zie de bijlage in It’s Learning M&I verrichtingen! 

 

Opdracht 2D: 

Het is de dag van het verwijderen van de hechtingen bij Ronald. Jij bent vandaag weer verantwoordelijk voor het 

assistentespreekuur. Je roept hem binnen en verwijdert de hechtingen. Je ziet dat het netjes is genezen, de 

wondranden liggen mooi aan. Je geeft na het verwijderen nog de volgende instructies mee; geen trekkracht op de 

wond, nog een week niet sporten of intensief belasten. Mocht de wond ineens open gaan of gaan ontsteken dan 

moet hij opnieuw contact opnemen.   

 Hoe voer je dit deelcontact in waarbij Ronald meteen uit de agenda is verwerkt? 

Let hierbij op de SOEP-regels, episode en contactsoort.  

 Wat declareren we hiervoor? 

Zie de bijlage in It’s Learning  M&I verrichtingen! 

 

 

 

 



 

 


